| INFOGROUP

INFOCARD
Gestione Carte

La diffusione dei sistemi di pagamento tramite 'utilizzo di Plastic Cards, richiede alla Banca la capacita di
erogare con rapidita e sicurezza i servizi che il mercato attende. Tuttavia, le applicazioni informatiche
realizzate per supportare la Banca nella gestione delle carte, sono spesso sviluppate ed aggiornate
seguendo I'evolversi della domanda dell’'utenza, senza un disegno architetturale ed organico originale.

Infogroup ha risolto il problema dell’integrazione delle gestioni e dei servizi connessi alle varie carte
distribuite dalla Banca con la realizzazione di Infocard, un prodotto applicativo in grado di gestire
globalmente e in modo integrato ogni tipologia di carta.

Infocard segue l'intero ciclo di vita di una carta, dal momento della richiesta alla produzione, dalla
consegna al cliente al rinnovo. La procedura gestisce sia le transazioni TP da rilasciare alle filiali, sia i flussi
batch necessari al colloquio con le societa emittenti o con altri settori del sistema informativo della Banca.
E’ un prodotto applicativo installabile modularmente ma collegato ad un unico data base da cui possono
essere tratte tutte le informazioni riguardanti il rischio, il controllo e gli sviluppi marketing che interessano il
mondo delle carte.

E’ inoltre disponibile la versione multicanale per la gestione delle Carte di Debito e di Credito.
Vengono gestite le seguenti tipologie di carte:

> Carte di Debito:
e Bancomat,Visa Electron,EuroPay dotate dei seguenti servizi :
e Pagobancomat
e Fastpay

> Carte di Credito :
e (CartaSi nelle sue varianti (Base, CampusWeB, Business, Confindustria, Oro, Pil, CartaSi Purchasing,
CartaSi Corporate, CartaSi Corporate Oro)
e (Carta Si Revolving
e (Carta Si Multifunzione
e (Carte Soc. Autostrade: Viacard, Viacardplus, Telepass
e KeyClient (Deutcshe Bank)
e Carta Aura (Findomestic)

> Minipay-Borsellino (SSB)
> Carte Privative (Coop, Superal, Esselunga, Q8)

> Carte Prepagate
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